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Kommunstyrelsen

Paragraf 264 Arendenummer KS2023/317
Riktlinje POSOM

Kommunstyrelsens beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att:

1. anta POSOM Riktlinjer for psykosocialt omhandertagande, daterad 2023-
10-09.

Sammanfattning
Det psykosociala omhandertagandet ar en viktig del av att hantera en kris. Darfor
ska Enkdpings kommun ha en sarskild grupp for detta, en sa kallad POSOM-

grupp.

POSOM stér for psykiskt och socialt omhandertagande vid olyckor och kriser.
POSOM riktlinjer satter kommunens organisation for akut psykiskt och socialt
omhandertagande. Riktlinjerna beskriver hur POSOM aktiveras samt vem som
ansvarar for de olika delarna i arbetet.

Riktlinjerna ar framtagna av trygghets- och sakerhetsavdelningen pa KLF
tillsammans med forvaltningschef vid socialférvaltningen.

Arendet har skickats pa remiss till kommunens namnder och bolag,
Polismyndigheten i Enkdping, Svenska kyrkan i Enkoping, Raddningstjansten
Enkoping-Habo, Enkdpings hyresbostader AB och Region Uppsala.

Svar har inkommit fran:
Miljé och byggnadsnamnden, har inget att yttra.

Socialnamnden, har inkommit med tre kommentarer:

1. Det ar dock viktigt att patala att arbetet inom ramen for POSOM ar ett
kommungemensamt atagande. | handelse av en langvarig kris eller
allvarlig situation ar det angelaget att samtliga férvaltningar bistar
varandra for att sakra uthallighet och kvalitet i arbetet.

Detta fortydligas under rubriken Krisledningsorganisationens ansvar.

2. Arbetet inom POSOM underlattas om dessa stodpersoner har sitt arbete
inom flera olika férvaltningar och arbetsplatser. Vid en langvarig kris
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Kommunstyrelsen

behdver aktiva I6sas av samtidigt som dessa ocksa har ett ordinarie
arbete att utféra. Kvaliteten pa stdédet 6kas om flera olika kompetenser
och professioner ar aktiva i arbetet med att ge psykosocialt
omhandertagande.

Under rubriken POSOM- arbetsgrupp framgar att flera férvaltningar
och externa aktorer kan ingad. Kommentaren medfér ingen atgard i
riktlinjerna.

3. Erfarenhet visar vikten av utvardering efter en handelse dar POSOM
aktiverats. Som en del av riktlinjen kan det tydliggoras att ansvarig for
POSOM ska, i samverkan med berdrda, utvardera en utford aktivitet och
ta lardomar av denna for att anvanda vid kommande handelser.

Detta fortydligas under rubriken Ansvar.
Tekniska namnden, har inkommit med en kommentar:

1. Ett forbattringsforslag till det fortsatta arbetet ar att en uppdatering gors pa
kommunens intranat dar POSOM far en egen rubrik sa det blir lattare att
hitta detta styrdokument med anvisningar.

Svar pa remisskommentar

POSOM har en egen rubrik pa den externa webbsidan vilken kommer behéva
uppdateras efter att styrdokumentet antagits, det ska évervagas om liknande
information dven ska finnas pa intranatet. Styrdokumentet kommer lagras i w3d3,
for att sakerstalla att det alltid ar det aktuella dokumentet som anvands bedéms det
battre att hanvisa till det an att ha en kopia utanfér.

Vard- och omsorgsnamnden, beslutar att godkanna de féreslagna riktlinjerna.

Region Uppsala, svaret innehaller information om hur Regionens Posom
samverkar med kommuner i lanet och andra regioner och sjukhus.

Vid aktivering av POSOM har dessa mojlighet att kontakta Region Uppsalas
krisstddsorganisation via Tjansteperson i beredskap (TiB) fér att konsultera, om ev.
hjalp och stdd.

Detta fortydligas under POSOM-ansvarig att mojligheten finns att kontakta Region
Uppsala.
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Utbildnings och arbetsmarknadsnamnden.

Den enda synpunkt ndmnden har ar att Ledningsregementet bor l1aggas till sa att
personer darifran ocksa kan aktiveras vid en allvarlig handelse.
Ledningsregementet har sjalva efterfragat att vara en del av POSOM igen, da man
har varit det tidigare. Detta framférdes vid gemensam krisledningsutbildning mellan
Ledningsregementet och Kommundirektérens ledningsgrupp i juni 2023.

Under rubriken POSOM-arbetsgrupp framgar att externa aktorer kan inga,
ledningsregementet ar ej med bland de exempel som listas, men det star aven
tydligt att andra kan tillkomma. Kommentaren medfér ingen atgard i riktlinjerna

| 6vrigt ser namnden positivt pa att det finns en riktlinje att forhalla sig till och har
inget annat att invanda mot riktlinjens utformning.

Beslutsgang
Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut och fragar om
kommunstyrelsen kan besluta enligt detta och finner sa.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, kommunledningsférvaltningen, 2023-10-09

POSOM Riktlinjer daterad 2023-10-09

Protokollsutdrag, miljé- och byggnadsnamnden, 2023-08-24, § 134, 2023476
Protokollsutdrag, socialndmnden, 2023-08-22, § 127, SN2023/149
Protokollsutdrag, tekniska namnden, 2023-08-28, § 104, TF2023/690
Protokollsutdrag, vard- och omsorgsnamnden, 2023-08-23, § 98, VON2023/106
Svar pa remiss, Region Uppsala, 2023-09-04, RD2023-00236

Beslut om svar pa remiss, Region Uppsala, 2023-09-04, RD2023-00236
Protokollsutdrag, utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, 2023-09-20, § 155,
UAN2023/1047

Svar pa remiss, utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, 2023-09-20,
UAN2023/1047

Beslutet skickas till:
Kommunfullmaktige, for atgard
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Kommunstyrelsens arbetsutskott

Paragraf 151 Arendenummer KS2023/317

Riktlinje POSOM

Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att:

1. anta POSOM Riktlinjer for psykosocialt omhandertagande, daterad 2023-
10-09.

Sammanfattning
Det psykosociala omhandertagandet ar en viktig del av att hantera en kris. Darfor
ska Enkdpings kommun ha en sarskild grupp for detta, en sa kallad POSOM-

grupp.

POSOM stér for psykiskt och socialt omhandertagande vid olyckor och kriser.
POSOM riktlinjer satter kommunens organisation for akut psykiskt och socialt
omhandertagande. Riktlinjerna beskriver hur POSOM aktiveras samt vem som
ansvarar for de olika delarna i arbetet.

Riktlinjerna ar framtagna av trygghets- och sakerhetsavdelningen pa
kommunledningsférvaltningen tillsammans med forvaltningschef vid
socialférvaltningen.

Arendet har skickats pa remiss till kommunens namnder och bolag,
Polismyndigheten i Enkdping, Svenska kyrkan i Enkdping, Raddningstjansten
Enkoping-Habo, Enkdpings hyresbostader AB och Region Uppsala.

Svar har inkommit fran:
Miljo och byggnadsnamnden, har inget att yttra.

Socialnamnden, har inkommit med tre kommentarer:

1. det ar dock viktigt att patala att arbetet inom ramen fér POSOM ar ett
kommungemensamt atagande. | hadndelse av en langvarig kris eller allvarlig
situation ar det angelaget att samtliga forvaltningar bistar varandra for att
sakra uthallighet och kvalitet i arbetet.

o fortydligat under rubriken Krisledningsorganisationens ansvar.

2. arbetetinom POSOM underlattas om dessa stodpersoner har sitt arbete inom
flera olika forvaltningar och arbetsplatser. Vid en langvarig kris behover aktiva
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I6sas av samtidigt som dessa ocksa har ett ordinarie arbete att utfora.
Kvaliteten pa stodet 6kas om flera olika kompetenser och professioner ar
aktiva i arbetet med att ge psykosocialt omhandertagande.

e under rubriken POSOM- arbetsgrupp framgar att flera férvaltningar
och externa aktorer kan inga.

e kommentaren medfér ingen atgard i riktlinjerna

3. erfarenhet visar vikten av utvardering efter en handelse dar POSOM
aktiverats. Som en del av riktlinjen kan det tydliggoras att ansvarig for POSOM
ska, i samverkan med berérda, utvardera en utférd aktivitet och ta lardomar av
denna for att anvanda vid kommande handelser.

o fortydligat detta under rubriken Ansvar.
Tekniska namnden, har inkommit med en kommentar.

1. ett forbattringsforslag till det fortsatta arbetet ar att en uppdatering gors pa
kommunens intranat dar POSOM far en egen rubrik sa det blir lattare att hitta
detta styrdokument med anvisningar.

Svar pa remisskommentar

POSOM har en egen rubrik pa den externa webbsidan vilken kommer behéva
uppdateras efter att styrdokumentet antagits, det ska évervagas om liknande
information dven ska finnas pa intranatet. Styrdokumentet kommer lagras i w3d3,
for att sakerstalla att det alltid ar det aktuella dokumentet som anvands bedéms det
battre att hanvisa till det an att ha en kopia utanfér.

Vard- och omsorgsnamnden, beslutar att godkanna de féreslagna riktlinjerna.

Region Uppsala, svaret innehaller information om hur Regionens Posom
samverkar med kommuner i lanet och andra regioner och sjukhus.

Vid aktivering av POSOM har dessa mojlighet att kontakta Region Uppsalas
krisstddsorganisation via Tjansteperson i beredskap (TiB) fér att konsultera, om ev.
hjalp och stdd.

1. fortydligat under POSOM-ansvarig att méjligheten finns att kontakta Region
Uppsala.
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Kommunstyrelsens arbetsutskott

Utbildnings och arbetsmarknadsnamnden.

Den enda synpunkt ndmnden har ar att Ledningsregementet bor l1aggas till sa att
personer darifran ocksa kan aktiveras vid en allvarlig handelse.
Ledningsregementet har sjalva efterfragat att vara en del av POSOM igen, da man
har varit det tidigare. Detta framférdes vid gemensam krisledningsutbildning mellan
Ledningsregementet och Kommundirektérens ledningsgrupp i juni 2023.

1. Under rubriken POSOM-arbetsgrupp framgar att externa aktérer kan inga,
ledningsregementet ar ej med bland de exempel som listas, men det star aven
tydligt att andra kan tillkomma.

2. Kommentaren medfér ingen atgard i riktlinjerna

| 6vrigt ser namnden positivt pa att det finns en riktlinje att forhalla sig till och har
inget annat att invanda mot riktlinjens utformning.

Beslutsgang
Ordférande konstaterar att det finns ett forslag till beslut och fragar om
arbetsutskottet kan besluta enligt detta och finner sa.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, kommunledningsférvaltningen, 2023-10-09

POSOM Riktlinjer daterad 2023-10-09

Protokollsutdrag, miljé- och byggnadsnamnden, 2023-08-24, § 134, 2023476
Protokollsutdrag, socialndmnden, 2023-08-22, § 127, SN2023/149
Protokollsutdrag, tekniska namnden, 2023-08-28, § 104, TF2023/690
Protokollsutdrag, vard- och omsorgsnamnden, 2023-08-23, § 98, VON2023/106
Svar pa remiss, Region Uppsala, 2023-09-04, RD2023-00236

Beslut om svar pa remiss, Region Uppsala, 2023-09-04, RD2023-00236
Protokollsutdrag, utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, 2023-09-20, § 155,
UAN2023/1047

Svar pa remiss, utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, 2023-09-20,
UAN2023/1047
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Kommunledningsférvaltningens Kommunstyrelsen
Magnus Jacobsson
magnus.jacobsson@enkoping.se

Riktlinjer - POSOM

Forslag till kommunstyrelsens beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméaktige besluta att:

1. anta POSOM Riktlinjer for psykosocialt omhandertagande, daterad 2023-
10-09.

Arendet

Bakgrund
Det psykosociala omhandertagandet ar en viktig del av att hantera en kris. Darfor
ska Enkopings kommun ha en sarskild grupp foér detta, en sa kallad POSOM-

grupp.

POSOM star for psykiskt och socialt omhandertagande vid olyckor och kriser.
POSOM riktlinjer satter kommunens organisation for akut psykiskt och socialt
omhandertagande. Riktlinjerna beskriver hur POSOM aktiveras samt vem som
ansvarar for de olika delarna i arbetet.

Arendets beredning
Riktlinjerna ar framtagna av trygghets- och sakerhetsavdelningen pa KLF
tillsammans med forvaltningschef vid socialférvaltningen.

Arendet har skickats pa remiss till kommunens namnder och bolag,
Polismyndigheten i Enkdping, Svenska kyrkan i Enkdping, Raddningstjansten
Enkoping-Habo, Enkdpings hyresbostader AB och Region Uppsala.

Svar har inkommit fran:
Miljo och byggnadsnamnden, har inget att yttra.

Socialnamnden, har inkommit med tre kommentarer

1. Det ar dock viktigt att patala att arbetet inom ramen for POSOM ar ett
kommungemensamt atagande. | handelse av en langvarig kris eller
allvarlig situation ar det angelaget att samtliga férvaltningar bistar varandra
for att sakra uthallighet och kvalitet i arbetet.
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o Fortydligat under rubriken Krisledningsorganisationens ansvar.

2. Arbetet inom POSOM underlattas om dessa [stddpersoner] har sitt arbete
inom flera olika férvaltningar och arbetsplatser. Vid en langvarig kris
behover aktiva l6sas av samtidigt som dessa ocksa har ett ordinarie arbete
att utféra. Kvaliteten pa stédet 6kas om flera olika kompetenser och
professioner ar aktiva i arbetet med att ge psykosocialt omhandertagande.

o Under rubriken POSOM- arbetsgrupp framgar att flera
forvaltningar och externa aktorer kan inga.
o Kommentaren medfér ingen atgérd i riktlinjerna

3. Erfarenhet visar vikten av utvardering efter en handelse dar POSOM
aktiverats. Som en del av riktlinjen kan det tydliggéras att ansvarig for
POSOM ska, i samverkan med berdrda, utvardera en utférd aktivitet och ta
lardomar av denna for att anvanda vid kommande handelser.

o Fortydligat detta under rubriken Ansvar.

Tekniska namnden, har inkommit med en kommentar.

1. Ett forbattringsforslag till det fortsatta arbetet ar att en uppdatering gors pa
kommunens intranat dar POSOM far en egen rubrik sa det blir lattare att
hitta detta styrdokument med anvisningar.

Svar pa remisskommentar

POSOM har en egen rubrik pa den externa webbsidan vilken kommer behéva
uppdateras efter att styrdokumentet antagits, det ska dvervagas om liknande
information dven ska finnas pa intranatet. Styrdokumentet kommer lagras i w3d3,
for att sakerstélla att det alltid ar det aktuella dokumentet som anvands bedéms det
battre att hanvisa till det an att ha en kopia utanfor.

Vard- och omsorgsnamnden, beslutar att godkanna de foreslagna riktlinjerna.

Region Uppsala, svaret innehaller information om hur Regionens Posom
samverkar med kommuner i Ianet och andra regioner och sjukhus.

Vid aktivering av POSOM har dessa mojlighet att kontakta Region Uppsalas
krisstddsorganisation via Tjansteperson i beredskap (TiB) for att konsultera, om ev.
hjalp och stod.

o Fortydligat under POSOM-ansvarig att méjligheten finns att kontakta
Region Uppsala.

Utbildnings och arbetsmarknadsnamnden.
Den enda synpunkt namnden har ar att Ledningsregementet bor laggas till sa att
personer darifrén ocksa kan aktiveras vid en allvarlig handelse.



Ledningsregementet har sjalva efterfragat att vara en del av POSOM igen, da man
har varit det tidigare. Detta framférdes vid gemensam krisledningsutbildning mellan
Ledningsregementet och Kommundirektérens ledningsgrupp i juni 2023.

o Under rubriken POSOM-arbetsgrupp framgar att externa aktorer kan inga,
ledningsregementet ar ej med bland de exempel som listas, men det star
aven tydligt att andra kan tillkomma.

o Kommentaren medfér ingen atgard i riktlinjerna

| dvrigt ser namnden positivt pa att det finns en riktlinje att forhalla sig till och har
inget annat att invanda mot riktlinjens utformning.

Kommunledningsférvaltningens bedémning

Remissvaren har, i de fall det inte redan framgatt, inarbetats i riktlinjerna. Da
andringarna varit av mindre art och att samtliga kommentarer som inte redan fanns
med har fortydligats i enlighet med remissinstansens forslag kan riktlinjerna ga till
beslut.

Ekonomiska konsekvenser

Flera av de personer som ingar i POSOM-organisationen ar anstallda i kommunen.
Utbildnings- och évningsverksamhet kommer att &ga rum under arbetstid. Detta
innebar en kostnad fér kommunen. For den storsta delen av personerna som deltar
i POSOM-organisationen beraknas insatsen vara begransad till ett fatal timmar per
ar.

Sociala och miljdméssiga konsekvenser
De sociala aspekterna av att ha en fungerande POSOM-organisation kan vara
stora vid intraffad handelse.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, kommunledningsférvaltningen, 2023-10-09

POSOM Riktlinjer daterad 2023-10-09

Protokollsutdrag, milj6- och byggnadsnamnden, 2023-08-24, § 134, 2023-476
Protokollsutdrag, socialndmnden, 2023-08-22, § 127, SN2023/149
Protokollsutdrag, tekniska namnden, 2023-08-28, § 104, TF2023/690
Protokollsutdrag, vard- och omsorgsnamnden, 2023-08-23, § 98, VON2023/106
Svar pa remiss, Region Uppsala, 2023-09-04, RD2023-00236

Beslut om svar pa remiss, Region Uppsala, 2023-09-04, RD2023-00236
Protokollsutdrag, utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, 2023-09-20, § 155,
UAN2023/1047

Svar pa remiss, utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden, 2023-09-20,
UAN2023/1047
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Vad ar POSOM

POSOM star for psykosocialt omhéndertagande. Tanken ar att ett akut
psykosocialt omhandertagande av direkt eller indirekt drabbade i kriser kan
forebygga psykisk ohalsa pa sikt.

POSOM-organisationen leds av forvaltningschef vid socialférvaltningen
tillsammans med trygghets- och sdkerhetschef vid
kommunledningsforvaltningen. Insatser vid intraffad handelse genomférs av
POSOM-arbetsgrupp som bestar av personer som ar utbildade och évade i
psykosocialt omhandertagande. Gruppen aktiveras vid behov och bestar bdde
av personer anstdllda i Enképings kommun, men ocksa av personer fran andra
organisationer.

Nar aktiveras POSOM?

POSOM aktiveras nar det intraffar en handelse i samhallet dar ett flertal personer
pa grund av en traumatisk upplevelse blir i behov av skyndsamt psykosocialt
omhédndertagande. Handelsens karaktar ar avgérande och det kan exempelvis
handla om allt frdn masskadehandelser till mindre handelser dar det funnits
manga vittnen eller dar de forolyckade &@r unga.

Beslut om att aktivera POSOM fattas av forvaltningschef vid socialférvaltningen.
Ar denne ondbar kan tjansteman i beredskap (TiB) aktivera POSOM.

Organisation

Organisatoriskt bygger POSOM pa deltagande av personer som i vardagen har
andra huvuduppgifter. Den som ingdr i kommunens POSOM-organisation ska ha
intresse for fragorna och aven majlighet att, inom ramen for sin anstallning,
prioritera att delta i de 6vningar och utbildningar som erbjuds.

Ansvar

e Forvaltningschef vid socialférvaltningen har det 6vergripande ansvaret
for POSOM-verksamheten
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e Forvaltningschef vid socialférvaltningen utser i sin tur en tjansteperson
med ansvar for POSOM

e Kommunledningsforvaltningen, genom trygghets- och sakerhetschef,
ansvarar for att det finns en samordning mellan kommunens krisledning,
TiB och POSOM.

Kommunens krisledningsorganisation beskrivs mer utforligt i dokumentet Plan
for inriktning och samordning infor och vid allvarlig storning (KS2019/103).

Vardag Avvikelse Stérning Allvarlig
handelse

KS (informerade) Krisledningsndmnd Kommunstyrelse ‘

apuepjlu|

Inriktnings- och sal )
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H
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| Samtliga verksamheter 2 g —
TasssmssssssssssssssamsssEmssnRnnnnnnnnat Expertis g_
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Decentraliserad ledning, Centraliserad ledning,
ordinarie verksamhet samverkad verksamhet

Figur 1 lllustration av kommunens ledning & samordning i olika typer av storningar

Vid en intraffad handelse utgér POSOM en operativ resurs inom kommunen som
kan komplettera den 6vergripande krisledningsfunktionen. POSOM blir i den
bemarkelsen en resurs med kapacitet att identifiera, foresla behov av, samt
genomfora dtgarder for att hantera en hdndelses konsekvenser utifrdn ett
psykosocialt perspektiv.

Forberedande arbete
Ansvarig tjansteperson fér POSOM har i det forberedande arbetet ansvar for att
overse rutiner, larmlistor, utbildning.

Den framsta formagebyggande aktiviteten som kan goras i det férberedande
arbetet ar att regelbundet utbilda och 6va den operativa personal som kommer
attingai en insats. Erfarenheter och lardomar efter utford insatts ska samlas in
och utvérderas av berdrda och inféras i de rutiner och instruktioner som finns
for POSOM-gruppen.
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Vem ingar i gruppen

Styrgrupp

POSOM-arbetet leds av en styrgrupp bestaende av forvaltningschef vid
socialforvaltningen och kommunens trygghets- och sakerhetschef vid
Kommunledningsférvaltningen.

POSOM-arbetsgrupp

POSOM-arbetsgrupp bestar av de personer som vid en handelse utfér det
operativa arbetet. Insatsen leds vid sadana tillfillen av POSOM-ansvarig. |
stodgruppen ingar exempelvis personer fran (men andra kan tillkomma):

e Socialforvaltningen

e Vard- och omsorgsférvaltningen
e Utbildningsforvaltningen

e Region Uppsala

e Svenska kyrkan

e Raddningstjansten

e Polisen

Utover detta ar kommunledningsforvaltningen (beredskapsstrateg) adjungerad
till gruppen for att sdkerstalla en bra lank till den 6vergripande
krisledningsférmagan.

Malbilden &r att ca 20 personer ska inga i den grupp som utfor arbetet vid en
insats. Den framsta uppgiften for dessa personer ar att:

e Vara medmanskligt stod

e Ge kdnslomassig forsta hjalpen

o Hijalpa till att I6sa praktiska problem
e Ge skydd och stod till drabbade

De stédpersoner som arbetar aktivt under handelsen ska fora egen loggbok.

Vid handelse

Aktivera POSOM

Forvaltningschef vid socialforvaltningen har mandat att aktivera POSOM-insats.
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Ar férvaltningschef vid socialférvaltningen ej nabar kan tjansteman i
beredskap (TiB) eller ansvarig for kommunens krisledning (stabschef)
aktivera POSOM- insats.

POSOM-ansvarigs ansvar

e Leda arbetet i POSOM-arbetsgrupp.
e Sammanfatta och férmedla lagesbild och behov till
kommunens krisledning/TiB.

e Kontakt med Region Uppsalas POSOM-organisation for
konsultation om hjalp och stod via TiB

Krisledningsorganisationens ansvar

e Sammanstalla lagesbild.

e Att, genom samverkan med POSOM-ansvarig,
sakerstalla att det psykosociala perspektivet beaktas
vid intréffade handelser.

e Att utifran given lagesbild lyfta fragan om uthallighet
for POSOM- arbetsgrupp och paverkan pa ordinarie
verksamhet for dess medlemmar, for inriktningsbeslut
i Inriktnings och samordningsfunktionen.

ENKOPINGS
KOMMUN

www.enkoping.se


http://www.enkoping.se/
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2023-08-24

Miljo- och byggnadsnamnden

Paragraf 134 Diarienummer 2023-476
Namndremiss - POSOM riktlinjer

Beslut
Milj6- och byggnadsnamnden har inget att yttra gallande riktlinjer for POSOM.

Beskrivning av arendet

Den 29 maj 2023, paragraf 144, beslutade kommunstyrelsen att skicka POSOM
riktlinjer pa remiss till kommunens namnder och bolag med senaste svarsdag den
31 augusti 2023.

POSOM star for psykiskt och socialt omhandertagande vid olyckor och kriser.
POSOM riktlinjer satter kommunens organisation for akut psykiskt och socialt
omhandertagande. Riktlinjerna beskriver hur POSOM aktiveras samt vem som
ansvarar for de olika delarna i arbetet.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag, kommunstyrelsen, 2023-05-29, § 144
POSOM, Riktlinjer for psykosocialt omhandertagande
Tjansteskrivelse, miljo- och byggnadsforvaltningen, 2023-08-16

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen, for atgard

Justerarnas signaturer

Intygas att kopian 6verensstdmmer med originalet
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KOM M U N Sammantradesdatum

2023-08-22

Socialndmnden

Paragraf 127 Arendenummer SN2023/149
Remiss - POSOM-riktlinjer

Beslut
Socialnamnden antar forvaltningens svar som sitt eget och 6verlamnar det till
Kommunstyrelsen.

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen har remitterat arende avseende "Riktlinjer fér psykosocialt
omhandertagande” till samtliga namnder. Namndernas yttrande ska vara
Kommunstyrelsen tillhanda senast den 31 augusti 2023.

Forvaltningens bedomning

Psykosocialt omhandertagande, POSOM, &r en viktig och barande del for
kommunens arbete i handelse av kris eller allvarliga situationer. | manga
kommuner finns beredskapen fér och anvandandet av POSOM integrerat som en
del av kommunens socialtjanst. POSOM har funnits i kommunerna sedan sent 80-
tal och har successivt byggts upp som en resurs fér kommunens medborgare vid
storre kriser. Kommuner delar med sig av erfarenheter utifran handelser som
intraffat vilket gor att kompetensen hojs och rutiner forbattras.

Den nu foreslagna riktlinjen beskriver tydligt och stringent hur ansvaret férdelas
och vilka aktiviteter som férvantas i handelse av att POSOM aktiveras.
Forvaltningschef vid socialférvaltningen bar ett ansvar som tydliggors i riktlinjen
vilket ocksa delas med kommunens sakerhetschef. Det &r dock viktigt att patala att
arbetet inom ramen for POSOM ar ett kommungemensamt atagande. | handelse
av en langvarig kris eller allvarlig situation ar det angelaget att samtliga
forvaltningar bistar varandra for att sékra uthallighet och kvalitet i arbetet.

Det ar ocksa angelaget att det finns resurser att tillga i form av stédpersoner fran
flera olika forvaltningar. Riktlinjen faststaller en malbild om ca 20 stédpersoner
vilket sannolikt ar en rimlig niva pa medarbetare som ska kunna vara aktiva i att
stédja drabbade vid en kris. Arbetet inom POSOM underlattas om dessa har sitt
arbete inom flera olika forvaltningar och arbetsplatser. Vid en langvarig kris
behodver aktiva l6sas av samtidigt som dessa ocksa har ett ordinarie arbete att
utféra. Kvaliteten pa stodet 6kas om flera olika kompetenser och professioner ar
aktiva i arbetet med att ge psykosocialt omhandertagande.

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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% EN KOP' NGS Protokollsutdrag 2(2)

Socialndmnden

Erfarenhet visar vikten av utvardering efter en handelse dar POSOM aktiverats.
Som en del av riktlinjen kan det tydliggéras att ansvarig for POSOM ska, i
samverkan med berérda, utvardera en utford aktivitet och ta lardomar av denna for
att anvanda vid kommande handelser.

Kopia till:
Kommunfullmaktige

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOM M U N Sammantradesdatum

2023-08-28

Tekniska namnden

Paragraf 104 Arendenummer TF2023/690
Svar pa remiss - POSOM-riktlinjer

Beslut
Tekniska namnden antar samhéllsbyggnadsférvaltningens remissvar som sitt eget.

Beskrivning av drendet

Det psykosociala omhandertagandet ar en viktig del av att hantera en kris. Darfor
ska Enkdpings kommun ha en sarskild grupp for detta, en sa kallad POSOM-
grupp. POSOM star for psykiskt och socialt omhandertagande vid olyckor och
kriser.

POSOM riktlinjer satter kommunens organisation for akut psykiskt och socialt
omhandertagande. Riktlinjerna beskriver hur POSOM aktiveras samt vem som
ansvarar for de olika delarna i arbetet.

Kommunstyrelsen tog den 29 maj beslut om att skicka forslaget till riktlinjer pa
remiss till alla ndmnder. Svar pa remissen ska skickas till kommunstyrelsen senast
den 31 augusti 2023.

Samhadllsbyggnadsforvaltningens bedémning

Forvaltningen ar positiva till att riktlinjer for POSOM tagits fram som stod i arbetet.
Syfte, ansvar och arbetsgang framgar tydligt i dokumentet vilket gor det Iatt att
forstd och anvanda. Det finns en koppling till kommunens plan for inriktning och
samordning som beskriver processen for hur stérningar ska hanteras.

Ett forbattringsforslag till det fortsatta arbetet ar att en uppdatering gors pa
kommunens intranat dar POSOM far en egen rubrik sa det blir lattare att hitta detta
styrdokument med anvisningar.

Bilaga: Remiss — Riktlinjer POSOM, KS2023/317.

Samhadllsbyggnadsforvaltningens forslag till tekniska namnden
Tekniska namnden antar samhallsbyggnadsférvaltningens remissvar som sitt eget.

Arbetsutskottets forslag till tekniska namnden
Tekniska namnden antar samhallsbyggnadsforvaltningens remissvar som sitt eget.

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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Tekniska namnden

Kopia till:
Kommunstyrelsen

Marcus Wennerstrdm, kommunledningsférvaltningen

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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2023-08-23

Vard- och omsorgsnamnden

Paragraf 98 Arendenummer VON2023/106
Remiss POSOM-riktlinjer

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar att godkanna de foreslagna riktlinjerna.

Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgsnamnden har fatt riktlinjer avseende kommunens psykosociala
omhandertagande vid olyckor och kriser (POSOM) for remisshantering. Riktlinjerna
beskriver hur POSOM aktiveras samt vem som ansvarar for de olika delarna i
arbetet. Sista svarsdatum ar 2023-08-31.

Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning

Vard- och omsorgsforvaltningen bedémer att riktlinjerna tydligt beskriver
kommunens psykosociala omhandertagande vid kriser och olyckor och har inget
att tillagga i fragan.

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till vard- och omsorgsndamnden
Vard- och omsorgsndmnden beslutar att godkanna de foreslagna riktlinjerna.

Arbetsutskottets beredning
Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott har berett drendet den 15 augusti 2023
och ldmnat forslag till beslut.

Arbetsutskottets forslag till vard- och omsorgsnamnden
Vard- och omsorgsndmnden beslutar att godkénna de foreslagna riktlinjerna.

Kopia till:
Kommunstyrelsen, for atgard

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet



Region Uppsala

Dnr RS2023-00236

Regionkontoret Enkopings kommun
Stefan Lindh

Tfn 018-611 60 54

E-post stefan.lindh@regionuppsala.se

Svar pa remiss om Posom riktlinjer

Sammanfattning

Krisstodsorganisationen har funnits inom Regionen (tidigare Landstinget) sedan
1992, (tidigare LKO och PKL).

Krisstodsorganisationen ar en del av beredskapsorganisationen och ett gemensamt
regionalt uppdrag. Under normala forhallanden ansvarar verksamhetschefen for
psykiatrin pa Akademiska sjukhuset for krisstodsorganisationen men vid
beredskapshojning eller aktivering ar den direkt understalld lokal/- alternativt
regional sarskild sjukvardsledning.

Krisstodsorganisationen bestar av en ledningsgrupp och drygt 40 stodpersoner som
alla har en anstallning i Region Uppsala och dar krisstdd ingar som en del av
ordinarie arbetsuppgifter.

Uppdraget ar att vid sarskild handelse, da ordinarie sjukvardsresurser inte racker till,
uppratta och bemanna ett krisstodcentrum for psykosocial krishantering eller utfora
krisstod via 1177/ telefon. Vid aktivering av Region Uppsalas krisstodsorganisation
blir stodpersonen kontaktad och kan da behdva [amna sina ordinarie
arbetsuppgifter for att delta i krisarbetet. | sakens natur innebar detta att arbetet
aven kan ske utanfor ordinarie arbetstid.

Samarbete med kommunerna:

Inom Uppsala, Enkdpings, Habos, Osthammars och Tierp-Alvkarlebys kommuner
finns en kommunal beredskapsgrupp som via deras tjansteman i beredskap kan
aktivera respektive kommuns POSOM (Psykiskt och socialt omhandertagande vid
stora olyckor och katastrofer).

Region Uppsalas krisstodsorganisation kan vid behov samverka med POSOM-
grupperna och samverkan kan aven ske med krisstodsorganisationer vid
angransande Regioner och sjukhus.

Regionkontoret
75185 Uppsala | tfnvx018-6110000 | fax 018-6116010 | orgnr232100-0024 | www.regionuppsala.se



Region Uppsalas Krisstodorganisation utgar fran ett halso- och sjukvardsperspektiv
och upprattar enligt grundplan ett centrum pa Akademiska sjukhuset medan
kommuner ansvarar for krisstodet lokalt och pa plats.

Region Uppsalas krisstodsorganisation har avstamning med POSOM i Upplands
kommuner minst en gang per ar och kan dven planera in gemensamma utbildningar
och/ eller 6vningar. Under hosten 2023 kommer en utbildningsdag att ske dar tva
krisstodjare fran respektive kommun kommer att bjudas in och deltaga.

Vid aktivering av POSOM har dessa mojlighet att kontakta Region Uppsalas

krisstodsorganisation via Tjansteperson i beredskap (TiB) for att konsultera, om ev.
hjalp och stod.

For Region Uppsala

Emilie Orring
Regionstyrelsens ordféranden Johan von Knorring
Regiondirektor

Sida2av2



g DELEGATIONSBESLUT
ﬁ!:'] REQIDH UPDSE“EI Arende: Svar pa remiss om Posom riktlinjer
Dnr: RS2023-00236-2

Stefan Lindh
Regional beredskapssamordnare
Regionkontoret

Svar pa remiss om Posom riktlinjer

Beslut

Svar pa remiss ifrdn Enkdpings kommun géllande Riktlinjer for POSOM ldmnas
enligt bifogad bilaga, Region Uppsala har ej nagra évriga invandningar pa
riktlinjerna for POSOM.

Delegationsordning samt arendegrupp

1.7 Remissyttranden

Arendebeskrivning

Region Uppsalas krisstodsorganisation svarar pa Enkopings kommuns nya riktlinjer for sin
egen POSOM grupp enligt bifogad bilaga. | denna beskrivs Region Uppsalas
krisstodsorganisation och hur samverkan sker med kommuner.

Kostnader och finansiering

Forslaget bedoms inte fa nagra ekonomiska konsekvenser for Region Uppsala.

Konsekvenser

Forslaget bedoms inte fa nagra konsekvenser

Beredning

Beredning har skett med Region Uppsalas krisstodsorganisation

Bilagor

Bilaga med svar ifran Region Uppsalas krisstodsorganisation bifogas
Uppsala den 31 augusti 2023

Johan von Knorring

Regiondirektor

Region Uppsala
R | 75185 Uppsala | www.regionuppsala.se
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Kopia till

Region Uppsalas krisstodsorganisation (Joel Bramsgard)

Region Uppsala
R | 75185 Uppsala | www.regionuppsala.se
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Sammantradesdatum
2023-09-20

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Paragraf 155 Arendenummer UAN2023/1047
Svar pa Remiss av POSOM riktlinjer

Beslut

1. Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden antar forvaltningens forslag till
yttrande, daterat 2023-09-20, som sitt eget och dverlamnar det till
kommunstyrelsen.

Beskrivning av drendet

Den 29 maj 2023 inkom en remiss fran kommunstyrelsen med forslag pa riktlinje
for POSOM. POSOM star for psykiskt och socialt omhandertagande vid olyckor
och kriser. Av remissen framgar att kommunstyrelsen den 29 maj, paragraf 144,
beslutade att skicka forslaget till riktlinje pa remiss till kommunens samtliga
namnder och bolag for att inhdmta synpunkter.

Svarsdatum till kommunstyrelsen var satt till 2023-08-31 men
utbildningsférvaltningen har i dialog med kommunledningsforvaltningen och
trygghet och sakerhetschefen fatt beviljat att inkomma med remissvaret i slutet av
september.

Utbildningsforvaltningens bedémning

Forvaltningens forslag till yttrande finns i sin helhet i bilaga 01. Sammanfattningsvis
ar férvaltningen positiv till att en riktlinje tagits fram och har inget att invanda mot
dess utformning.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse Svar pa remiss av Riktlinjer POSOM, daterad 2023-08-28

Bilaga 01 - Forslag till yttrande, daterat 2023-08-18

Bilaga 02 - Protokollsutdrag fran kommunstyrelsens sammantréade den 29 maj
2023, paragraf 144

Bilaga 03 — Riktlinjer POSOM

Utbildningsforvaltningens férslag till utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden

1. Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden antar forvaltningens forslag
tillyttrande, daterat 2023-08-18, som sitt eget och dverlamnar det
tillkommunstyrelsen.

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOM M U N Sammantradesdatum

2023-09-20

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden

Utskottets beredning
Utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens arbetsutskott 2023-09-06.

Utskottets forslag till utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden
Utbildnings- och arbetsmarknadsndmndens arbetsutskott stéller sig bakom
férvaltningens forslag till beslut.

1. Utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden antar forvaltningens férslag
tillyttrande, daterat 2023-08-18, som sitt eget och dverlamnar det
tilkommunstyrelsen.

Beslutsgang
Ordféranden fragar ndmnden om den kan besluta enligt liggande forslag till beslut
och finner att frdgan ar ja besvarad.

Kopia till:
Kommunstyrelsen, for atgard

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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ENKOPINGS Datum: 2023-09-20
KOMMUN Arendenummer: UAN2023/1047

Utbildningsforvaltningen

Teresia Kjellgren
0171-626426

teresia.kjellgren@enkoping.se

Utbildnings- och arbetsmarknadsnamndens svar pa remiss av POSOM -
Riktlinjer for psykosocialt omhdndertagande

Om en allvarlig handelse intraffar i Enkdping ar POSOM-gruppen ett viktigt inslag i det
offentligas stdd till enskilda som drabbats. Riktlinjen visar tydligt ansvarsférdelning och
tillvdgagangssatt.

Den enda synpunkt ndamnden har ar att Ledningsregementet boér laggas till sa att personer
darifran ocksa kan aktiveras vid en allvarlig handelse. Ledningsregementet har sjdlva
efterfrdgat att vara en del av POSOM igen, d& man har varit det tidigare. Detta framférdes vid
gemensam krisledningsutbildning mellan Ledningsregementet och Kommundirektorens
ledningsgrupp i juni 2023.

| 6vrigt ser namnden positivt pa att det finns en riktlinje att forhalla sig till och har inget
annat att invanda mot riktlinjens utformning.

Postadress Kontakta kommunen Organisationsnummer Webbadress
Enkopings kommun Telefon: 0171-62 50 00 212000-0282 enkoping.se
745 80 Enkoping E-post: kommunen@enkoping.se
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