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Uppdrag att utreda LOV inom hemtjansten
Forslag till beslut

Forslag till vard- och omsorgsnamnden
1. Vard- och omsorgsnamnden ger forvaltningen i uppdrag att utreda

alternativa majligheter till nuvarande valfrihetssystem inom hemtjéanst och

hemsjukvard och aterrapportera detta pa namndens moéte i november.

2. Utredningen ska visa pa mojligheter och risker utifran perspektiven
kund/kvalité, medarbetare och ekonomi.

Beskrivning av arendet

Kommunfullméktige beslutade 2009-04-14 genom komplettering av policyn for
valfrihet, mangfald och konkurrens att inféra valfrihetssystem enligt lagen om
valfrihetssystem (LOV). Fran och med 2009-11-02 tillampar vard- och

omsorgsnamnden i Enkopings kommun fritt val inom hemtjansten/hemsjukvarden.
Detta innebar att de personer i kommunen som har ratt till hemtjanst/hemsjukvard
har ratt att valja en leverantér som kommunen godkant och tecknat kontrakt med.
Valfrihetssystemet ar ett politiskt beslut och kan férandras alternativt avslutas med

ett politiskt beslut. Alla leverantdrer som dnskar delta i valfrihetssystemet ska ha

ratt att ansoka om godkannande som leverantdr. Samtliga sékande som uppfyller

kraven i forfragningsunderlaget, och som inte uteslutits med stod av

bestdmmelsernai 7 kap. 1 8 LOV, ska godk&nnas av kommunen. | det nu géllande

forfragningsunderlaget som antogs av vard- och omsorgsnamnden 2020-10-29

framgar att verksamhetsomradet hemtjanst, hemsjukvard samt trygghetslarm ingar

i LOV-systemet inom namndens ansvarsomrade.

Forfragningsunderlagen har férandrats och forfinats under &ren och stérre krav pa

helhetsansvar for privata utforare har formulerats. Detta for att skapa basta

forutsattningar till konkurrens pa lika villkor oavsett privat utforare eller verksamhet

i egen regi.
Trots detaljerade forfrdgningsunderlag ar det idag svart att hitta bra former for
uppféljning for att sakra att medborgarna far det man har ratt till och att sékra att
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skattemedel anvands korrekt. Detta framkommer i olika rapporter och rapporteras
ocksa om i sammanhang dar valfardsbrott namns.

Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning
Pa uppdrag av ordférande i vard- och omsorgsnamnden ger forvaltningen forslag
pa vag framat utifran ovanstaende bakgrund.

Att ge fler aktorer mojlighet att bidra till samhallsutvecklingen och valfarden framat
ser forvaltningen som positivt. Dock behdver formerna ses dver parallellt med att
en organisation dar fokus for en kvalitetssakrad process fran bestallning till
utférande och uppféljning maste ges forutsattningar att tillskapas.

Forvaltningen arbetar for att rekrytera tva strateger som bland annat ska arbeta for
att forbattra formagan till uppféljning och utvardering av aktérer som namnden valt
att inga avtal med.

Forvaltningen hanterar idag méjligheterna till kontroll av privata utforare pa olika
satt genom att dels prioritera vilka avtal som ska féljas upp dels genom att ge
forslag till namnden om revidering av forfragningsunderlag.

Nationellt finns exempel pa kommuner som valt att upphandla hemtjanst enligt
LOU for att 6ka mojligheterna att géra andamalsenliga kontroller.
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